
重要通知:2011 年 7 月 1 日起微軟於台灣實施 Open 方案的 e-License 

 

台灣微軟大量授權中心(VLSC): 

您可以在安全的 VLSC客戶網站 https://www.microsoft.com/licensing/servicecenter/ 

查看您的 Open License購買記錄, 下載符合您資格使用的軟體和得到 Volume License

的金鑰。 

如果您需要瞭解更多關於如何使用 VLSC網站的其他資訊，請發送電子郵件至我們的

技術支援中心:VLservp@microsoft.com。 

軟體保證: 

如果您已使用 VLSC授權購買了軟體保證元件，則可以在 VLSC網站上查看符合您資格

使用的軟體保證。更多詳細資訊， 

請參閱 http://www.microsoft.com/licensing/programs/default.asp。 

MSDN 訂閱權益: 

隨使用權合約購買MSDN訂閱可享有額外權益。 

請透過 VLSC網站於使用權明細網頁的相關連結取得與本使用權相關的訂閱權益。請

注意!您一次只能針對一個使用權管理 VLSC使用權權益。有關管理訂閱權益的詳細資

訊，請參閱 MSDN 訂閱支援網站：https://msdnasia.one.microsoft.com/msdnadmin/。 

如需聯絡MSDN客戶服務請登入 

http://msdn.microsoft.com/subscriptions/aa948875.aspx。 

OPEN 軟體光碟及使用手册(Disc & Doc)線上訂購: 

自 2004年 1月 1日起，台灣地區所有 Open授權合約客户，除了可透過代理商或經銷

商購買 Open軟體光碟及使用手册之外，現在亦可直接透過微軟提供之訂購網站自行

申購。有關線上訂購程序，產品售價，付款方式，交期等相關訊息，請登入：

http://www.microsoft.com/taiwan/business/licensing/open.aspx。 

若您因故無法使用線上訂購，請聯絡台灣微軟客戶服務中心，我們將有專人提供訂購

單，協助您的訂單事宜。 

  

如果您有任何問題或建議，請洽詢台灣微軟客戶服務中心，我們將竭誠為您服務。 

客戶服務專線：0800-008833 (市話專用) 或撥 (02)2999-8833 傳真：0800-008833按 7 

客戶服務線上表單: 

http://www.microsoft.com/taiwan/cs 

最後，如果您對 Open 授權合約有任何問題，請與您的經銷商-元凱資訊(04-22067856)

聯絡，他將代表您與台灣微軟 

一起合作來解答您可能遇到的任何問題。 

感謝您使用Microsoft軟體，我們期待在未來能繼續支援您的軟體需求。 
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